
プライバシーポリシー

株式会社Atsumell（以下「当社」といいます。）及びその子会社を含むグループ会社（以下「当社グループ」と総称します。）は、事

業活動を推進するにあたり、個人情報の適切な保護の重要性と社会的責任を認識し、個人情報の保護に関する法律（平成15年法律

第57号。以下「個人情報保護法」といいます。）その他の関連法令を厳守します。当社グループの役職員は、業務遂行の中で以下の

個人情報保護方針を遵守します。なお、本プライバシーポリシーにおいて、「個人情報」、「個人データ」及び「保有個人データ」

は、個人情報保護法の定義に従います。

1. 個人情報の取扱事業者の名称

株式会社Atsumell

2. 個人情報の収集及び利用目的

当社は、以下の目的で個人情報を収集し利用します。利用目的以外で個人情報を使用する場合は、事前に目的を通知し同意を得た

上で行います。

(1) 当社のサービス(アツメル、その他サービス)を利用するお客様（アツメルのSIerユーザー及びパートナーユ

ーザー様、並びにそれらが法人その他の団体の場合、当該団体に所属して同サービスを利用する個人の方々を含

みます。以下同じ。）の個人情報(氏名、職業、ご連絡先等)

・契約手続、お客様管理及びこれらに付随する業務の遂行のため ・当社サービスのお問い合わせ対応のため ・当社サービスの改善

や向上、新規サービスの開発に利用するため ・当社サービスの利用状況に関する集計と分析のため ・当社サービスに関するマーケ

ティング目的での利用のため ・メンテナンス情報、規約の変更その他の当社サービスを運用する上での重要なお知らせの提供のた

め ・イベント、セミナーその他キャンペーン等の情報のご案内及び運営管理のため ・当社サービスにおける、お客様の属性・行動

履歴の分析に基づく興味及び関心等に合わせた、当社の商品・サービスの電子メールその他の方法による紹介、提供、勧誘、広告

その他のマーケティングの実施 ・上記の利用目的に関連付随するもの

(2) 当社の取引先（当社のサービスを利用するお客様を除く）・委託先（法人の場合にはご担当者）に関する情

報（氏名、連絡先、所属等）

・取引先等の選定、契約手続、取引先等の管理及びこれらに付随する業務の遂行のため ・当社サービスに関するマーケティング目

的での利用 ・上記の利用目的に関連付随するもの

(3) 当社が主催するセミナー・イベント等の参加者に関する情報（氏名、連絡先、所属等）

・セミナー・イベント等の運営管理のため ・セミナー・イベント等の改善又は新規企画のための分析 ・当社、当社グループ及び提

携会社の商品、サービス、イベント、セミナー情報等を案内するため ・当社の採用情報等のご案内 ・上記の利用目的に関連付随す

るもの

(4) 当社及び当社グループの従業員に関する情報（氏名、住所、生年月日等）

・労務管理、人事評価、業務連絡のため ・教育研修、福利厚生、安全管理のため ・当社管理区域の安全・防犯のため ・上記の利

用目的に関連付随するもの

(5) 当社及び当社グループの採用活動(採用選考に限らず、採用関連の説明会及びイベント等を含みます。)に応

募・参加された方(以下「候補者」といいます。)に関する個人情報（氏名、連絡先、生年月日等）

・採用選考（書類選考、面接及びリファレンスチェック等）において、候補者が当社及び当社グループの求める人物像・スキル・経

験値等と合致されているかを判断するため ・採用選考や入社決定後の入社手続に関連するご連絡 ・当社及び当社グループの今後の

採用方針を策定する際に必要な統計データを作成するため ・上記の利用目的に関連付随するもの

(6)当社に来訪・お問い合わせを頂いた方に関する個人情報（氏名、ご所属、ご連絡先等）

・来訪、お問い合わせへの対応のため ・来訪、お問い合わせへの対応の品質向上及びお問い合わせ内容等の正確な把握のため ・当

社及び当社グループのサービス等に関するご案内又は当社が皆様に有用と考えるお知らせの提供のため ・取得した情報を解析又は



分析して、当社サービスの改善や向上、新規サービスの開発を行うため ・当社管理区域の安全・防犯のため ・上記の利用目的に関

連付随するもの

(7)公開又は公表されている個人情報及びデータベース事業者から提供される個人情報

・当社と当社グループ及び提携会社の商品又はサービス、イベント情報等をご案内するため ・上記の利用目的に関連付随するもの

(8) 当社の株主の皆様（法人の場合にはご担当者。また、当社の株主になろうとする方を含む。）に関する情報

（氏名、住所等）

・会社法等の法令に基づく権利の行使、義務の履行 ・株主の皆様からのお問い合わせ等への対応 ・株主の皆様に対する情報提供

・上記の利用目的に関連付随するもの

当社は、上記(1)から(8)に定める利用目的のほか、個人情報の取得に際して当社が本人に通知した利用目的に必要な範囲で個人情報

を利用します。

3.業務の委託

当社は、個人情報の取り扱いの全部又は一部を委託する場合があります。取り扱いを委託する場合には、委託先と機密保持を含む

契約を締結し、委託先において個人情報の安全管理が図られるよう、必要かつ適切な監督を行います。

4.外部リンク

当社サイトは、外部サイトへのリンクを含むページを提供することがあります。この場合、当社はリンク先での個人情報の保護に

ついては、一切の責任を負いません。外部へリンクした場合は、ご利用前にリンク先の個人情報に関する規定を必ずご確認くださ

い。また当社サイトにおいては、利便性の向上、広告の配信及び統計データの取得のため、Cookie、ウェブビーコン等を利用し、

利用状況及び属性情報を取得することがあります。

5.個人情報の第三者への提供

当社は、よりお客様に関連性の高い広告を配信するため、広告配信、効果測定、分析等を行うためにお客様の同意の上、広告配信

事業者に個人情報を提供することがあります。 上記のほか、当社は次に掲げる場合を除き、本人の同意を得ることなく個人データ

を第三者へ提供しません。

(1) 法律の定めにより、国、地方自治体、裁判所、警察その他法律で定められた権限を持つ機関より要請があった場合 (2) 人の生

命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが困難であると判断した場合 (3) 利用目的の達

成に必要な範囲内において、個人情報取扱業務を、機密保持を含む契約を締結した第三者へ委託する場合

6.外国にある第三者への情報提供

当社は、各種サービス提供や事業運営に必要な業務の一部を外国（日本の領域外にある国又は地域を指します。ただし、日本と同

等の個人情報保護水準を有すると認められる外国は除きます。以下同様）にある第三者に委託することがあります。この際、委託

先やその再委託先（以下「委託先等」と総称します）に個人情報を提供する場合があります。当社は、次の外国にある第三者に取

得情報を提供する場合があります。その場合に参考となるべき国別の情報は、現時点において、次に掲げるとおりです。

国名 当該外国の個人情報保護制度 第三者が講ずる個人情報保護措置

アメリカ合衆国

（カリフォルニア

州）

個人情報保護委員会が提供する情報を以下のリンクからご確認

ください。

https://www.ppc.go.jp/files/pdf/california_report.pdf

提供先の第三者は、当該国の個人

情報保護に関する法規制を遵守し

ています。

7.第三者による情報取得に関する免責事項

当社は、以下に該当する第三者による個人情報の取得に関して、何らの責任を負いません。

(1)サービス利用のご本人が当社サービスを利用し、第三者に個人情報を公開した場合 (2)メールアドレス及びパスワード等の当社サ

ービスにログインする為に必要な識別情報をご本人以外が何らかの方法により取得した場合 (3)当社に故意又は過失がない場合

https://www.ppc.go.jp/files/pdf/california_report.pdf


8.特定個人情報の取り扱い

(1) 特定個人情報の取り扱いに関する法令遵守

当社は、「行政手続における特定の個人を識別するための番号の利用等に関する法律」（平成25年5月31日法律第27号）で規定され

る特定個人情報の取り扱いに際し、関連法令、国の指針及びその他の規範を遵守します。

(2) 特定個人情報の利用目的

当社は、取得した特定個人情報を法令で規定される個人番号関係事務のみに使用します。個人番号関係事務には、源泉徴収、個人

住民税、労働保険、社会保険、国民年金第3号被保険者の関連業務、及び支払調書作成の業務が含まれます。

(3) 特定個人情報の安全管理措置

当社は、特定個人情報の漏洩、滅失、又は毀損（紛失、破壊、改ざん等を含む）を防ぐために、適切な安全管理措置を講じます。

さらに、安全管理措置は継続的に見直し、改善に努めます。

9.個人情報の任意性

当社が提供する各種サービスの利用に際し、必要な情報の提供は任意です。ただし、必要な情報をご提供いただけない場合は、当

社のサービスの提供ができない、又は適切な対応ができない場合があります。

10.個人データの開示等

当社は、皆様から利用目的の通知、開示、内容の訂正、追加又は削除、利用の停止、消去及び第三者への提供の停止（以下、併せ

て「個人情報の開示等」といいます）を求められた場合、個人情報保護法において保護される範囲内において、これに応じます。

開示等の請求にあたっては、当社所定の書式（開示等申請書）をご利用ください。当社所定の書式については、下記窓口までお問

い合わせください。当社は、身分証明書等によりご本人からの開示等の請求であることを確認できた場合に、個人データの開示等

を行います。個人データの開示及び利用目的の通知の請求につきましては、当社所定の手数料（1件当たり1,000円）が必要になり

ます。

11.安全管理措置

当社は、取得した個人データの不正アクセス、漏洩、滅失、毀損が起こらないよう、技術的及び組織的な厳重なセキュリティ対策

を講じます。また、個人データの正確性及び最新性を確保するために必要かつ適切な措置を講じ、万が一問題が発生した場合には

速やかに是正対策を実施します。さらに、個人データの保護を継続的かつ向上的に行うため、法令及び社会規範の変化に合わせて

当社の内部規程等を見直し、改善を行います。個人データは利用目的の達成に必要な期間に限り保持します。

12.個人情報の管理責任者

お預かりした個人情報は、以下の者が責任を持って管理します。 株式会社Atsumell 個人情報管理責任者

13.お問い合わせ窓口

株式会社Atsumell 〒103-0025 東京都中央区日本橋茅場町一丁目8番1号 お問い合わせは、当社公式Webサイトのお問い合わせフ

ォームよりお願いします

14.プライバシーポリシーの変更

当社は、本プライバシーポリシーを、随時、変更及び改正する場合があり、当該変更等について、当社公式ウェブサイト上に掲載

します。お客様は、このウェブサイト上に掲載される変更等の後の最新の本プライバシーポリシーの内容をご確認ください。

15. Googleアナリティクスの利用

当社は、当社サービスの利用状況を把握するためにGoogle Analyticsを利用いたします。 Google Analyticsでは、当社サービスの

利用状況を把握するためにサービスの利用頻度、アクセスログ等の情報(Cookie情報、IPアドレスを含みます。以下「Cookie等」と



言います)を収集、記録、分析しています。

<Googleアナリティクス> プライバシーポリシー https://policies.google.com/privacy?hl=ja&gl=jp

Cookie、モバイルデバイスの識別情報（Androidの広告識別子、iOSの広告識別子など）、またはデータの収集に使われる類似の技

術、Google Analyticsでデータが収集、処理される仕組みについてはこちらをご覧ください。

https://www.google.com/intl/ja/policies/privacy/partners/

Google Analyticsによるデータ収集を希望されない場合は、「Google Analyticsオプトアウトアドオン」をダウンロードし、利用者

様が使用しているブラウザにアドオンとしてインストールしてください。なお、同アドオンは、下記ウェブページからダウンロード

できます。 オプトアウト https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/

https://policies.google.com/privacy?hl=ja&gl=jp
https://www.google.com/intl/ja/policies/privacy/partners/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/

